BIZNYS VOKEBJULERY

TYM
Sada dynamickych floutkd, ktefi neustale pfemysleji, jak
svou praci dynamicky pfesunout na jiné tymmembry.

VEB

idnes.cz, lidovky.cz a blesk.cz, mista, kam si chodime na
2-3 hodinky denné odpocinout od vorku. Veb bystfi nase

smysly tim, Ze nas nuti bleskové preklikavat okna, jakmile
se objevi $éf.

VORK

Celodenni surfovani po vebu, narazové preruSsované mi-
tinky, vytvarenim prezosek a postavanim v kuchyrice. Kdo
ma dobry vork, neni lUzr.

ATRAKTIVNi PEKYC

Bali¢ek vyhod k platu. Zamilovany vyraz lidi z HR, ktefi se
jeho naduzivanim v naborovych inzeratech snazi zastfit
skutecnost, ze nedostanete zrovna moc kes. V praxi ma
peky¢ nejcastéji podobu stravenek Gastroturky.

BENEFIT

Vyhoda. Prakticky vSechno, co si firma na zakazniky vy-
mysli, dovede marketing podat jako benefit. Setkal jsem
se napf. s "benefitem zasilani Ctvrtletnich vypisl za pou-
hych 30 K&" (dfiv byly zdarma).

DEDLAJN
Okamzik, kdy za€iname na projektu OPRAVDU pracovat.

EGZEKUTIV ASISTENT
Sekretarka, holka pro jednoho

EJC AR (HR)

Lidské zdroje. Jediné oddéleni, které bere praci snad jesté
lezérnéji nez marketing. Pfesto vam v ej¢ar nikdy nezved-
nou telefon ani neodpovi hned na e-mail — oblitat vSechny
kadefnice a solarka totiz stoji hodné Casu.

EM Bi EJ (MBA)

Cenéna listina s razitkem prestizni americké univerzity,
kterou ziskame napt. vikendovym dojizdénim do Celako-
vic nebo do Legerovy ulice v Praze. Listina propjcuje
svému nositeli nadpfirozené schopnosti, zejména bezpre-
cedentni kluzkost a uméni pronikat zezadu do travicich
traktd nejvy$siho managementu.

HEDHANTR

Lovec lebek; Clovek, ktery zZije z uspéchu jinych. Zaludnégj-
§i a lépe placena obdoba kaniball z tichomofskych ostro-
vU, kam ostatné uspésni hedhantfi ¢asto Iétaji na dovole-
nou.

KERIR MENEZMENT

Jistota, ze pokud z firmy neodejdete, budete az do Sede-
sati dfepét na stejné zidli a plat se vam bude zvySovat o
0,25 procenta rocné..

KES

Prachy. Jedina, a tedy i nejuslechtilejSi pohnutka k praci.
Kes$ se o vikendech sménuje ve vybranych podnicich za
elegantni svetfiky a elektronické hracky, ¢imz vznika uz
kolem 25. dne v mésici silna motivace zUstat u firmy a
pracovat dal.

KONZULTANT

Clovék, ktery v kariéfe dospél do bodu, kdy uz ma tolik
znamych, Ze nemusi pracovat a stac¢i mu jen plkat v pod-
nicich svych pratel. Nejvétsi pfinos konzultantd spociva v
tom, Ze lidé ve firmé se proti spole€nému nepfiteli spoji, a
v podniku tak opét zavladne lepSi atmosféra.

KOSTY

Naklady. Katovani kostl je prvni rozhodnuti, ke kterému
ve své genialité dospéje kazdy novy siiou. V dalSich le-
tech se kosty zase nenapadné Splhaji nahoru, ale o tom
se nemluvi, dokud nepfijde jiny siiou, ktery je bude kato-
vat.

KUL

Univerzalni pozitivni vyraz. Kul ¢lovék se pozna podle
toho, Ze ma kul dziny, pofada kil akce a vibec vede kil
zivot. Nad 30 let je nemozné byt kal.

MARKETINK

Skupina halasicich lidi¢ek, ktefi jsou ambiciézni, ale ne-
chtélo se jim studovat obtiZznou Skolu.

MIDL MENEZMENT

Stfedni menazerie. Lidé, ktefi maji tak vysoké splatky na
hypotéku, Ze pro svou kariéru musi udélat cokoli — bez
ohledu na patef a centralni nervovou soustavu.

OFIS MENEZR

Sekretarka, holka pro vSechno

PABLIK RILEJSNS (PR)

Parta usmévavych |hard, ktefi travi dopoledne ¢tenim
novin a odpoledne proplacenim paragonu za vcerejsi me-
cheche s novinafi.

PIEJ (PA)
Sekretarka, holka pro jednoho

SEJLS

Prodejni oddéleni. Nékdy nazyvané marketing bez diplo-
mu. Sejls je utoCistém lidi, ktefi o produktu nevédi lautr
nic, ale spoléhaji na to, Ze to né&jak okecaji.

siiou (CEO)

Generalni feditel. Clovék, ktery je bud naprosto genialni,
nebo mél v Zivoté pekelnou kliku. Vzhledem k neschop-
nosti vétsiny siiou pochopit ovladani faxu (nefkuli kom-
plexnéjsich systému) byva druha moznost pravdépodob-
negjsi.

RELEVANTNI

Dobry. Nabidka nasi firmy je vzdy relevantni. Kul slovo do
prezosek.

SAP

Ultimativni test kvality vasi firmy. Podnik, ktery prezil za-
vadéni SAPu, pfezije uz naprosto vSechno.

SPAM

Nevyzadana posta, nejcastéji od lidi, ktefi si mysli, Ze na
velikosti zalezi. Nejvyznamnéjsi polozka firemni kore-
spondence vubec. Pokud nase spole¢nost sama rozesila
spam, nefika se mu spam, ale e-mailovy filsletr.
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TECHNOLODZI/AJTY

Oddéleni IS/IT. Spolu s financemi jediné oddéleni, jehoz
¢lenové opravdu studovali. Odhaduje se, ze az Ctyfi pétiny
seznamovacich inzeratl a dvé tfetiny diskusi na netu tvori
Clenové IS/IT, coz vysvétluje i chronicky nizkou produktivi-
tu tohoto oddéleni.

BADZET

Rozpocet. Musi to byt ta nejmensi véc na svété, protoze
at' uz pfijdete s jakymkoli napadem, do badZetu se nikdy
nic nevejde.

BEKTUSKUL

Zpét do Skoly. Velky marketingovy svétek, skoro tak milo-
vany jako krismes. B&hem bektuskulu se da prodat i ten
nejhorsi dZzank. Staci jen pokreslit pfiSerami z Pokémonu.

BIZzY

Vytizeny. Clovék v ofisu si neustale stéZuje, Ze je totalné
bizy. Na druhou stranu kdyby nebyl bizy, tak by z né&j byl
[Uzr, coZ je jeSté horsi. Vznika tak zaarovany kruh, ktery
ukon€i az milosrdny infarkt kolem roku 2050.

CENL
Prodejni kanal. Nazev vznikl z toho, Ze v &enlu se vZdycky

utopi spousta penéz na konference a dalSi zbytenosti,
ale vysledky né&jak nikdy nejsou vidét.

DAJREKT MEJL
Potistény papir, ktery se vklada do obalky s komeréni

nabidkou, aby byla t&zZ§i a lépe letéla do koSe.

DZANK

Produkt pfiSerné kvality, ktery dovazime z jihovychodni
Asie a ktery ani pfi nejlepsi vili nemizeme oznadit za
prémiovy.

IMIC

NejdilezitéjSi majetek kazdého ¢lovéka v ofisu. Imi¢ je
tfeba péstovat tim, Ze chodime v kul botach, hodné miu-
vime o sobotnim golfu v Mariankach, a kdyz volame ma-
mince, jestli uz nam vyprala pradlo, jdeme radéji na chod-
bu.

KRISMES

Hlavni ro€éni obdobi v marketingu. Zagina v zafi, idealné
hned po velkém svatku bektuskul. BEhem krismesu se
lonCuje spousta ofrll a promo stiha promo. Jsme tak bizy,
ze kolikrat nestihame ani poradny lanc.

KONZJUMRI
Banda luzru, kterym chceme vnutit nase ofry.

LANC

KUl obéd na néjakém in misté. Kdyz neni ¢as na lanc,
objedna se néco z picosky nebo aspori Eiskejk.

LONCOVAT

Spustit néjaky proudzekt, promo nebo prodakt. Tfeba kdyz
starou znamou susenku napatlame z jedné strany mar-
moskou, mlGzeme fict, Ze jsme praveé loncli novy prodakt
Happy Active Kid With Fruits. Mésic po lon&i se napiSe
prezo$ka, ktera dokaze, Ze loncbyl uspéch.

LUZR
Clovék, ktery neni jako my a nasi kamaradi. Castym zna-

kem je, Ze jeSté nejedl v Hergetoveé cihelng, byl malo v
Thajsku a vubec tak néjak zaostava.

MITINK

Porada. Kus vorku bez surfovani, ¢asto spojeny s poslou-
chénim cizich prezo8ek, a pfedevsim kreslenim kyticek,
auticek a obli¢ejikl do poznamkového bloku.
ODKOMUNIKOVAT

Rict.

OFIS

Opak houmu. Klimatizované misto, kde se uskutecriuje
vork.

OFR

Cokoli, na co se da narazit cenovka.

OFSAJT

Vyjezdni zasedani. Pro nas mladé a uspésné je ofsajt tim,
¢im byl pro pionyry Arték. Pfes den se ruckuje pfes potok
(neboj, tym té podrzi!), vecer je ideologie a druzba s tou
ko€kou z reklamniho.

PREMIOVY PRODUKT

Vyrobek, ktery je tak nesmysiné pfedraZeny, Ze si to uvé-
domuje i sama na$e firma.

PREZOSKA

Budovatelské nadSeni a sméla sci-fi pfevedena do podoby
slajd. V mnoha firmach jediny zplsob, jak néco odkomu-
nikovat Séfam.

PROMO, PROMOUSN

Pfipevnéni napisu "Sleva" na nas ofr. Dfive se Casto jed-
nalo o skute¢né akéni nabidky, Casem se v3ak ukazalo,
Ze to neni potfeba. Letni promo mize plynule prejit do

krismesového proma, aniz by se tfeba jen zménila cenov-
ka.

PROUDZEKT

Chaoticky sled prezosek a mitinkud, ktery muze skongit
lonem né&jakého proma.

REP

Pé&sak marketingu, ve starocestiné prodavac. Zatimco rep
by skoro vzdycky zvladl praci svych §éfu, jeho Séfové by
nasazeni v terénu nepfezili.

SIAREM, CRM

Sofistikovany systém boje se zakazniky, aby neméli silu
volat na drahé infolinky.

SOLJUSN

Reseni. Cool slovo pro ofr, zejména v IT pramyslu. Proda-
vat zboZi nebo nabizet sluzby uz neni in, ted je tfeba po-

skytnout komplexni soljusn. Tfeba mineralka je komplexni
soljudn Zizné a tak podobné.

STRETYDZI

Nékolik vznosnych slajdi s mohutnou vizi na Iéta dopfe-
du. Stretydzi obvykle vydrzi Sest mésicl, pak velky vizio-
nafr nenapadné zméni nazor, ale na to se nevyplati upo-
zornovat. Stretydzi ma pro firmu ten pfinos, ze jeji vytva-
feni zabavi $éfy, ktefi by jinak mohli natropit vétSi Skody.
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